
 

Voorwaarden voor ZZP-Leercoaches bij EigenReis 
Welkom bij EigenReis! Bedankt dat je ervoor kiest om als ZZP-leercoach met ons samen te 
werken. Hieronder vind je de specifieke voorwaarden die van toepassing zijn op jouw 
samenwerking met EigenReis. Door deze overeenkomst te accepteren, ga je akkoord met 
deze voorwaarden. Als iets niet duidelijk is, neem dan gerust contact met ons op via 
diane@eigenreis.com. 
 
1. Bedrijfsinformatie 
Wij zijn EigenReis OÜ, een in Estland geregistreerd bedrijf. Hier zijn onze details: 

• Bedrijfsnaam: EigenReis OÜ 
• Registratienummer: 16780158 
• Adres: Sepapaja tn 6, 15551 Tallinn, Harju Maakond, Estland 
• BTW-nummer: EE102640960 
• Contact: diane@eigenreis.com of info@eigenreis.com  

 
2. Definities 

• EigenReis: Het bedrijf dat de dienstverlening aanbiedt en waarvan de LeerCoach als 
zelfstandige gebruikmaakt. De LeerCoach ondersteunt leerlingen via digitaal 
afstandsonderwijs en krijgt hierbij ondersteuning via onze LeercoachAcademie. 

• LeerCoach: De zelfstandige ondernemer die als ZZP’er werkt in samenwerking met 
EigenReis om leerlingen te begeleiden.  

• Overeenkomst: De samenwerkingsovereenkomst tussen EigenReis en de LeerCoach, 
waarin de voorwaarden van de samenwerking zijn vastgelegd. 

• Diensten: De specifieke onderwijstaken en begeleiding die door de LeerCoach worden 
uitgevoerd in het kader van deze overeenkomst. 
 

3. Toepasselijkheid van deze voorwaarden 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op de samenwerking tussen EigenReis en de ZZP-
leercoach. Door deze voorwaarden te accepteren, stemt de LeerCoach in met alle bepalingen 
en verplichtingen zoals beschreven. 
 
4. Duur van de Overeenkomst 

• De overeenkomst treedt in werking op de datum dat de LeerCoach zich aanmeldt 
voor het membership en deze voorwaarden accepteert en heeft een minimale looptijd 
van één schooljaar, met een minimale afnametermijn van 12 maanden. 

• Tussentijdse opzegging door de LeerCoach is niet mogelijk, behalve in gevallen van 
overmacht of ernstige schending van de voorwaarden door EigenReis. 

• Alleen LeerCoaches die zijn ingeschreven bij het EigenReis Membership zijn bevoegd 
om leerlingen te begeleiden via het digitaal afstandsonderwijs van EigenReis. 
 

5. Verantwoordelijkheden van de LeerCoach 
• De LeerCoach dient minimaal beschikbaar te zijn om 2 tot 5 leerlingen te begeleiden, 

met begeleidingsuren variërend van 1 tot 5 uur per week per leerling. Het uitgangspunt 
is dat er per leerling maximaal één les per werkdag plaatsvindt. 
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• Naast de directe begeleiding omvatten de diensten ook administratie, communicatie, 
voorbereiding, en evaluatie van de begeleiding. 

• De invulling van de diensten wordt mede bepaald door het 
OntwikkelingsPerspectiefPlan (OPP) van de leerling. 
 

6. Verantwoordelijkheden van EigenReis 
• EigenReis biedt toegang tot de LeercoachAcademie en verstrekt de benodigde tools 

en methoden voor het verzorgen van digitaal afstandsonderwijs. 
• EigenReis zorgt voor de koppeling van leerlingen aan de juiste leercoach en biedt 

technische ondersteuning waar nodig. 
• EigenReis evalueert de prestaties van de LeerCoach op regelmatige basis en biedt 

begeleiding om de kwaliteit van de dienstverlening te waarborgen. 
 

7. Gebruik van materialen en tools 
• Alle door EigenReis verstrekte materialen, digitale tools, en software zijn uitsluitend 

bedoeld voor het begeleiden van leerlingen van EigenReis. 
• Het is niet toegestaan deze materialen, tools, of software te gebruiken voor 

commerciële doeleinden of eigen gebruik buiten de context van de diensten voor 
EigenReis. 

• Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot het programma en de tools 
van EigenReis blijven bij EigenReis. Materialen die volledig door de LeerCoach zijn 
ontwikkeld, blijven eigendom van de LeerCoach, tenzij anders schriftelijk 
overeengekomen. 

• Bij overtreding van deze bepaling is de LeerCoach verplicht een boete van € 750,- per 
overtreding te betalen, plus € 75,- per dag dat de overtreding voortduurt. Deze boete 
komt bovenop het recht van EigenReis om volledige schadevergoeding te vorderen 
voor alle directe en indirecte schade die voortvloeit uit de overtreding. 
 

8. Vergoeding en betalingsvoorwaarden 
• De LeerCoach hanteert een vast uurtarief van € 95,- per uur.  
• De begeleidingsuren worden door de LeerCoach rechtstreeks in rekening gebracht bij 

het samenwerkingsverband of de school waar de leerling is ingeschreven. 
• De LeerCoach is zelf verantwoordelijk voor zijn/haar eigen boekhouding en de 

afdracht van belastingen. 
• Deze overeenkomst vormt geen arbeidsovereenkomst. De LeerCoach werkt volledig 

zelfstandig en draagt zelf de verantwoordelijkheid voor alle aspecten van zijn/haar 
onderneming, inclusief het afdragen van belastingen en het naleven van wettelijke 
verplichtingen. 

• Per gefactureerd begeleidingsuur draagt de LeerCoach € 20 af aan de EigenReis 
Coördinator. Dit bedrag wordt gebruikt om coaching en intervisie te bieden, en om de 
kwaliteit van de begeleiding te verzorgen en te waarborgen. 

 
9. Privacy en gegevensbescherming (AVG) 

• EigenReis en de LeerCoach houden zich aan de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG) en alle relevante privacywetgeving. De LeerCoach dient 
alle persoonsgegevens die hij/zij verwerkt in het kader van de begeleiding van 



 

leerlingen vertrouwelijk te behandelen en uitsluitend te gebruiken voor het beoogde 
doel. 

• Het is de LeerCoach niet toegestaan om privacygevoelige informatie van leerlingen, 
ouders, of anderen extern te delen of te bespreken binnen de community van de 
LeercoachAcademie, tenzij dit expliciet wordt toegestaan door de betrokkenen en 
noodzakelijk is voor de uitvoering van de diensten. 

• De LeerCoach mag geen technische beveiligingen van de door EigenReis verstrekte 
digitale tools, methodes of software verwijderen of omzeilen. 

 
 

9. Annuleringen en no-shows 
• Lessen kunnen tot uiterlijk 24 uur voor aanvang kosteloos worden geannuleerd door 

de leerling of diens ouders. Bij annuleringen binnen 24 uur of no-shows wordt de 
volledige les in rekening gebracht bij de school of het samenwerkingsverband waar de 
leerling is ingeschreven. 

• De LeerCoach heeft recht op compensatie voor geplande uren bij late annuleringen of 
no-shows. 
 

10. Prestaties, evaluatiecriteria en aandragen van leerlingen 
• De prestaties van de LeerCoach worden geëvalueerd op basis van vastgestelde 

criteria, zoals de kwaliteit van de begeleiding, naleving van afspraken, en tevredenheid 
van leerlingen en ouders. 

• Bij onvoldoende prestaties ontvangt de LeerCoach een waarschuwing en de kans om 
zich te verbeteren. Herhaaldelijk falen kan leiden tot beëindiging van de overeenkomst. 

• In het geval van beëindiging van de overeenkomst door onvoldoende prestaties, heeft 
de LeerCoach geen recht op terugvordering van reeds betaalde kosten voor het 
membership of andere door EigenReis in rekening gebrachte kosten. 

• Hoewel EigenReis zich inspant om leerlingen toe te wijzen, kan het voorkomen dat er 
gedurende een bepaalde periode geen leerlingen beschikbaar zijn. In deze situatie 
blijft de LeerCoach verplicht tot de minimale afnameperiode van één jaar, zonder 
recht op restitutie. Dit omdat de LeerCoach gedurende deze periode toegang krijgt tot 
de LeercoachAcademie, waar diepgaande kennis en waardevolle tools worden 
gedeeld over onderwerpen als hoogbegaafdheid, autisme, dyslexie, en digitaal 
maatwerkonderwijs. Deze kennis en tools zijn niet alleen toepasbaar binnen het 
programma van EigenReis, maar kunnen ook in een bredere professionele context 
van grote waarde zijn voor de verdere loopbaan van de LeerCoach. Aangezien een 
dergelijke opleiding ook als een investering in persoonlijke en professionele 
ontwikkeling moet worden beschouwd, is de minimale afnameperiode van één jaar 
gerechtvaardigd, vergelijkbaar met kosten die normaal gesproken voor een meer 
algemene opleiding worden gemaakt. 
 

11. Beëindiging van de overeenkomst 
• De overeenkomst kan door beide partijen onmiddellijk worden beëindigd in geval van 

ernstige schending van de voorwaarden, zoals schending van vertrouwelijkheid, 
ongepast gedrag, of herhaaldelijk niet voldoen aan de prestatienormen. 



 

• Bij beëindiging om reden zal EigenReis de toegang ontzeggen tot alle materialen en 
tools die door EigenReis zijn verstrekt, en de toegang tot de LeercoachAcademie 
beëindigen. 
 

12. Intellectueel eigendom 
• Alle auteursrechten en overige rechten van intellectuele of industriële eigendom met 

betrekking tot de door EigenReis verstrekte materialen, methodes, digitale tools en 
software blijven bij EigenReis of haar licentiegevers. 

• De LeerCoach mag geen methodes of andere door EigenReis verstrekte content of 
materialen geheel of gedeeltelijk verveelvoudigen, openbaar maken, digitaliseren of 
kopiëren of inzetten voor commerciële of andere doeleinden zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van EigenReis, behalve indien en voor zover deze 
handelingen binnen de verleende licentie vallen of wettelijk toegestaan zijn. 

• Bij overtreding van deze bepaling is de LeerCoach verplicht een boete te betalen zoals 
beschreven onder artikel 7. 
 

13. Aansprakelijkheid 
• EigenReis spant zich in om de LeerCoach optimaal te ondersteunen, maar kan niet 

aansprakelijk worden gesteld voor de uiteindelijke leerresultaten of ontwikkeling van 
de leerlingen. 

• De LeerCoach is verantwoordelijk voor de uitvoering van de diensten en de daaruit 
voortvloeiende resultaten. 

• De LeerCoach is verplicht een passende beroepsaansprakelijkheidsverzekering af te 
sluiten en te onderhouden gedurende de looptijd van deze overeenkomst. 

• Beide partijen zijn enkel aansprakelijk voor directe schade die voortvloeit uit opzet of 
bewuste roekeloosheid. 
 

14. Overmacht 
• Bij overmacht zijn beide partijen niet verplicht tot nakoming van hun verplichtingen. 

Onder overmacht vallen omstandigheden die buiten de controle van de partijen 
liggen, zoals natuurrampen, pandemieën, of langdurige technische storingen. 

• In geval van overmacht zullen beide partijen redelijke inspanningen leveren om hun 
verplichtingen zo snel mogelijk te hervatten. 
 

15. Conflictoplossing 
• Bij een conflict streven beide partijen naar een oplossing door middel van overleg. Als 

dit niet lukt, wordt het geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 
 

16. Wijziging van deze voorwaarden 
• EigenReis behoudt zich het recht voor om deze voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen 

worden minimaal 10 werkdagen van tevoren aangekondigd. Bij wezenlijke wijzigingen 
heeft de LeerCoach het recht de overeenkomst op te zeggen. 
 



 

17. Slotbepaling 
• Door deze voorwaarden te accepteren, stemt de LeerCoach in met alle bepalingen 

zoals beschreven. Deze overeenkomst is onderworpen aan het Nederlands recht. 
 


